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11. sz. melléklet
Az Elofizeto felszolamlasi lehetoségei a Szolgaltatoval valo jogvita esetén

1. A halézat Kkiépitésével, atépitésével, az elofizetéi szolgaltatasok miiszaki
mindségével, a hibabejelent6 szolgalat mitkodtetésével kapcsolatos vita esetén:

Nemzeti Hirkozlési Hatosag Budapesti Igazgatosag
Cim: 1133 Budapest, Visegradi u. 100.

Levelezési cim: 1386 Budapest 62., Pf.: 997.
Telefon: 1/468-0500

Telefax: 1/468-0509

Nemzeti Hirkozlési Hatosag Szegedi Igazgatésag
Cim: 6721 Szeged, Csongradi sgt. 15.

Levelezési cim: 6701 Szeged, Pf. 689.

Telefon: 62/568-300

Telefax: 62/568-368

2. Az iigyfélszolgalat miikodtetésével (panasziigyintézés, dijreklamacio, kotbér,
kartérités, stb.) kapcsolatos vita esetén:

Bécs-Kiskun Megyei Kozigazgatasi Hivatal Fogyasztovédelmi Feliigyeldség
6000 Kecskemét, Deak Ferenc tér 3.

Telefon: 76/486-089

Telefax: 76/481-027

3. A szolgaltatonak a tisztességtelen piaci magatartas és a versenykorlatozas
tilalmarol sz6l6 1996. évi LVII. Torvénybe iitk6z6 magatartasa esetén:

Gazdasagi Versenyhivatal

1054 Budapest V, Alkotmany u. 5.
Levelezési cim: 1245 Budapest 5., Pf. 1036.
Telefon: 1/472-8900

4. A Szolgaltato altalanos helyi vallalkozasi tevékenységével kapcsolatos jogvita
esetén:

Kiskunmajsa Varos Onkormanyzat jegyzdije
6120 Kiskunmajsa, F6 u. 82.
Telefon: 77/481-144
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Bécs-Kiskun Megyei Birosag
6000 Kecskemét, Rakoczi u. 7.
Telefon: 76/519-519



